Zmluva o dodavke plynu

pre odberatel'ov kateg6rie Malé podnikanie a organizacie (maloodber)

Zmluvné strany

Dodavatel” Odberatel":

Slovensky plynarensky priemysel, a.s. OBEC Velké Ul’ahy
Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava

Obchodny register Okresného stidu Bratislava 1, oddiel Sa, ¢islo
vlozky: 2749/8 Hlavna 578

Adresa kontaktného miesta: 925 22 Velké Utany

RC KT Zapad, 825 17, Mlynské nivy 44/C

Zastupeny (meno,funkcia) 7 Zastupeny (meno, funkcia)
Ing. Stefan Sabik, predseda predstavenstva Ing. Frantisek Gégh starosta obce
Ing. Milan Harga$, ¢len predstavenstva

ICO: 35815256  DIC: 2020259802 ICO: 00306282 DIC: 2021006768
SKNACE: 35230 IC DPH: SK2020259802 SKNACE: 84110 IC DPH:

Statna prislugnost: Slovensko
Bankové spojenie: Bank.spoj.pre doslé platby: VSeobecna Gverova banka, a.s.
Banka: VSeobecna lUverova banka, a.s. C.agtu: 0020224132/0200
C.0étu:1033311555/0200 IBAN/BIC SK6602000000000020224132 / SUBASKBX
IBAN/BIC SK2702000000001033311555 / SUBASKBX Bank.spoj.pre odosl.platby: Véeobecna (verova banka, a.s.

C.uétu: 0020224132/0200
IBAN/BIC SK6602000000000020224132 /| SUBASKBX

Vybavuje: RC KT Zapad - Vy-bavuje:

telefon: 02/62622344 telefon: 031 7878108, 0903412472

fax: 02/62628593 fax: 0317878192

email:  ocuvelkeulany@stonline.sk
Adresa pre postovy styk *: (ak odberatel pozaduje dorucovanie na adresu odlidntl od sidla/miesta podnikania)
OBEC Velké Ulany Obec: VELKE ULANY Ulica: Hlavna
PSC a posta: 925 22 VELKE ULANY C.orient.: [ Csup.: i

- - 578 B .
Telefon: Fax: Email:

Sposob plathy: Obdobie opakovanej dodavky: Cislo zmluvy pre SFA (ZU):

Prevodny prikaz - prijem Klasicky - mesaény cyklus 6300144278

Termin zacatia dodavky:
Prvy den pridelenia distribucnej kapacity prislusnym prevadzkovatelom distribucnej siete po spineni podmienky pripojenia odberného plynového zariadenia
odberatela do distribucnej siete (napriklad: den zrealizovanej zmeny dodévatela, deri prepisu odberatelov na odbernom mieste, deft montaze merad|a).

Dlzka trvania zmluvy: zmluva na dobu neuréitd

Poznamky:

Tato zmluva je vyholovena v 2 exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi dodavatel a jeden odberatel. Podmienky dodavky plynu st posudzované v zmysle platnych obchodnych
podmienok pre opakované dodavky plynu pre odberatelov plynu kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber), resp. v zmysle platnych obchednych podmienok
poskytovania univerzalnej sluzby pre odberalelov pri dodavke plynu pre Malé podniky (dalej len ,obchodné podmienky’) a v zmysle platného cennika plynu pre odberatelov
katlegarie Malé podnikanie a organizacie (maloodber), resp. cennika za dodavku plynu pre Malé podniky, kloré st obsahovo nedelitelnou stéastou lejto zmluvy a st zverejnené
na internetovej slranke dodavalela www.spp.sk. Odberalel svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s obchodnymi podmienkami a cennikom dodavatela a tiez
spravnost uvedenych Gdajov.

Qdberatel svojim podpisom potvrdzuje, Ze sthlasi s pravom dodavatela na jednostrannii zmenu obchodnych podmienck a cennika. Dodavatel ma povinnost zverejnit
upravené obchodné podmienky, resp. cennik na inlernetovej stranke dodavatela www.spp.sk pred ich G&innostou. Odberatel tymlo dava suhlas dodavatelovi na poskytnutie
svojich identifikaénych Gdajov pre potreby zabezpecenia sluzieb spojenych s dodavkou plynu.

Cena za dodavku plynu a jej Slruktura pre odberalelov kategorie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) je uvedena v platnom cenniku za dodavku plynu pre odberatelov
kalegdrie Male podnikanie a organizacie (maloodber) v plalnom zneni, resp. pri dodavke plynu pre Malé podniky v cenniku za dodavku plynu pre Malé padniky v platnom zneni,
zverejnenom na inlernelovej siranke dodavatela www.spp.sk. Tato zmluva nadoblida platnost’ dfiom jeho podpisu zmluvnymi stranami a Géinnost dhom uvedenym vyssie ako
Termin zacatia dodavky.

V pripade, ak sa zmluva uzalvara na odberné mieslo, na klorom bola prerusena distriblicia plynu a prevadzkovatel distribuénej siete opédtovné obnovenie distribtcie plynu do
predmeiného odberného miesla spoplatiuje, je odberatel povinny uhradit’ dodavatelovi takyto poplatok za obnovenie distribtcie plynu v zmysle Cennika externych sluzieb a
vykonov zverejneného na internetovej stranke dodavatela www.spp.sk.



Odberatel tymto vyhlasuje, Ze plyn odobraty podla tejlo zmluvy nakupuje

a)  wyluéne pre viastn( spotrebu alebo

b)  aj na ucely jeho daldieho predaja.

Odberatel vo vietkych vyholoveniach zmluvy oznaci zvalent alternativu. Ak tak neurobi, za odberatelom deklarovanu sa povazuje allernativa a).

Ak pocas lrvania tejlo zmluvy déjde u odberatela k zmene tcelu vyuzitia plynu nakipeného podfa lejto zmluvy, je odberatel povinny o tejto skuto&nosti obratom pisomne
informovat’ dodavalela.

Dodavate! je na zaklade vyssie uvedeného vyhlasenia odberatela povinny plnit' povinnosti vymedzené dodavatelovi § 69 plalneho Zakona o energelike.

Odberatel whlasuje, Ze si tuto zmluvu pred podpisom precilal, a Ze bola uzatvorena po vzajomnom podrobnom eboznameni sa s jej obsahom ako urcity, vazny a zrozumitelny
prejav slobodnej vole zmluvnych stran.Odberatel sa zavazuje po podpise tejto zmluvy (i) poskylnit' dodavatelovi vietku nevyhnulnd sicinnost v zmysle prislunej pravnej
upravy a Prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej siete na to, aby sa odo diia Gcinnosti zmluvy, pripadne odo dna prveho moZného terminu zacalia dodavky v
zmysle prisiugnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov stal dodévatel dodévatefom plynu do odberného miesta podfa tejlo zmluvy a (ii) zdrzat' sa akychkolvek Ukonov,
ktoré by tomu mohli zabranil. Porusenie zavazku podla predchadzajiicej vely sa povazuje za podstalné poruenie zmluvy odberatelom a zaklada pravo dodavalela vyictoval
odberatelovi zmluvnu pokutu vo vyske stéinu sumy 200 eur a poétu odbernych miest, vo vztahu ku ktorym doslo k zastaveniu procesu zmeny dodavatela,

Uzatvarenim Zmluvy o dodavke plynu odberatel dava stihlas/nesuhlas** spolocnosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s., na zasielanie nevyziadanych obchodnych ponuk
pre informaciu o akychkolvek produktoch alebo sluzbach spoloénosti Slovensky plynarensky priemysel, a.s. alebo tretich os6b, vratane newslettera alebo inych reklamnych
alebo marketingovych materialov, a to najm4 prostrednictvom po3ty, elektronickej posty, SMS sprav, pripadne priamym telefonickym oslovenim alebo automalickymi volacimi a
komunikaénymi systémami. Sthlas udeleny odberatelom trva aj po skonéeni zmluvy. Odberatel mé pravo sdhlas na zasielanie nevyziadanych obchodnych ponuk kedykolvek
bezplatne odvolal' v pisomnej forme.

* Ak sa s cdberalelom uzatvara zmbuva na viac odbernjch mest, adresa pre podlovy slyk je plaina pre vieltiy cdberné miesta cdberatela
** MNehodace sa predarkne

Priloha &. 1 k zmluve o dodavke plynu pre odberatelov kategérie Malé podnikanie a organizécie (maloodber)

Odberné missto Predpokl. | Predpokl. |Dohodnuty
o | grsio roény roény druh

prl:f;:;‘:‘)ia &islo OM nazov OM POD Obec Ulica Pl o ';dbﬂ_r’y G:lg‘gf_v tarify
01.07.2008| 4100014913 | OBECNY URAD SKSPPDIS000110110301 | Velké Ulany Hlavna 583 6323 594 M3
HT.ZODQ 4100014915 | OU IHRISKO SKSPPDIS000110110303 | Velké Ulany Hlavwna 959 122 949 11 550 M4
01.07.2009) 4100014917 | QU IHRISKO BYT SKSPPDIS000110110305 | Velké Urany Hlawna 959 4439 417 M2 7
01.07.2009| 4100014918 | OBVODNE ZDRAVOTNE SKSPPDIS000110110306 | Velké Ulany Velké Ulany 98 547 9 541 M4
01.07.2009] 4100014915 | QBECNY URAD VELK| SKSPPDIS000110110309 | Velké Ulany Hlawna 578 107 610 10 109 M4
HD-?.ZDDB 4100014920 | POZIARNA ZBROJNICA L | SKSPPDIS000110110312 | Velké Ulany Leninova - 120 16 691 1 568 1‘.13-
E-H 07.2009]| 4100014921 | OU KLUB DOCHODCOV SKSPPDISO00110110313 | Velké Ulany Leninova 241 23 ;’;B 2230 M3
01.07.2008| 4100014922 | OBECNY URAD PREV| SKSPPDISD00110110314 | Velké Ulany Leninava 174 27 624 2 595 M3
01,07.2009| 4100014924 | OU OBUV.DIELNA SKSPPDIS000110110316 | Velké Ulany Leninova i 218 27 687 2601 M3
01.07.2009| 4100014925 | OU DOM SLUZIEB SKSPPDIS000110110317 | Velké Ulany Hl‘zi\g:m.-w — 577 162 538 15 269 M4
01.07.2009| 4100014926 | OBECNY URAD STR | SKSPPDIS000110110318 | Velké Ulany //Kumanskéhg — N ] 326 34 947 3283 M3,
25.03.2016| 4100308618 | Obec Velké Ulany SKSPPDIS000128718483 | Velke Ulany 257 157 2149 200 N F.-ﬂZﬁ

*** Ak odberatel vyphil Ud3j o predpokladanom roénam edbare plynu v KWh a) rr»3‘ zavama bude hodnota v kWh

Za dodavatela:

. ’p"
& & r‘,,f;d(,&/,,(/ % 2b. 0. Lole

Bozena Michalkova /

-"I-\-/I-eno a podp!s zodpovednej osoby za do/a‘fatel‘a

Gogh starosta obce

U

Ing. FrantiSek

/

/

SLOV




Osobitné dojednanie k zmluve o dodavke plynu pre odberatelov kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) &islo: 6300144278

Zmluva nadobuda platnost’ diom podpisu opravnenych zastupcov zmluvnych
stran a Géinnost dilom pripojenia v zmysle obchodnych podmienok.
Podmienkou nadobudnutia Ucinnosti zmluvy je jej predchadzajice
zvergjnenie, a to v rozsahu a spdsobom uréenym platnymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost’ zverejnit’ zmluvu

podla predchadzajucej vety ma odberatel, ktory je povinny o splneni

tejto povinnosti povinny bezodkladne informovat' dodavatela. Ak déjde k
zverejneniu zmluvy po datume uvedenom v prvej vete tohto odseku, zmluvné
strany tymto deklaruju, Ze text tejto zmluvy vyjadruje obsah ich
predchadzajucich dohdd a na tomto zaklade sa dohodli, Ze podla
ustanoveni tejto zmluvy sa budli posudzovat' aj ich prava a povinnosti
slvisiace s dodavkou plynu, ktoré vznikli v obdobi od 25.03.2016 do

nadobudnutia uc¢innosti zmluvy podla tohto bodu.”

Za dodavatela:

Vo DraEM . awa2H P EE

Meno a podpis zodpovednej osoby za dodé}t i

Bozana Mlchdlkova W%

 PLYNARENCYY PRIEMYSEL, 8.

SLOVENSK

Mivnsks nivy 44 Sa
a25 1 BRATIGLAVA 2

Za odberatera i :
V. Vd:’;” ’”Wt4 dna¢b!’0’;6

Ing. Frantisek Gogj/h starosta obce
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Obchodné podmienky pre opakované dodéavky plynu pre odberatelfov plynu kategérie Malé
podnikanie a organizdcie (maloodber) s G&¢innostou od 1. janudra 2014 (okrem Malych podnikov)®

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Vieobecné ustanovenia

Doddvatel, Slovensky plynarensky priemysel, a.s. so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 815 256, zapisany v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloika & 2749/B, sa zavizuje zabezpecit odberatelovi
uvedenému v bode 1.2 tychto obchodnych podmienok dodévku, distribdciu, ako aj prepravu
zemného plynu do jeho odberného miesta, vratane ostatnych regulovanych sluZieb a prevziat
zodpovednost za odchylku na zaklade pisomnej zmluvy o zdruzenej dodévke plynu (dalej len
~zZmluva“). Pre ucely tychto obchodnych podmienok sa zmluva o dodévke plynu povaiuje za
zmluvu o zdruZenej doddvke plynu. Neoddelitelnou siéastou zmluvy st obchodné podmienky
(dalej len ,OP“) a cennik doddvatela v plathom zneni, zverejnené na webovom sidle
dodavatela www.spp.sk.

Odberatefom kategdrie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) je fyzicka osoba (okrem
odberatelov zaradenych do kategérie domacnost a okrem Malych podnikov’) alebo pravnicka
osoba s poZadovanym roénym odberom plynu na odbernom mieste do 633 tis. kWh
(priblizne do 60 tis. m?) vratane, ktord odobera plyn na zéklade zmluvy o dodévke plynu
(dalej len ,zmluva”). Odberatefom kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) su
aj odberatelia, ktori majti so spoloénostou Slovensky plyndrensky priemysel, a.s. uzatvorend
zmluvu o doddvke plynu pre odberatefov kategérie maloodber.

Dodavatel je povinny dodavat plyn do OM odberatela, pricom podmienkou pre vznik tejto
povinnosti je pripojenie odberného plynového zariadenia (dalej len ,,0PZ") do distribu¢nej
siete a pridelenie distribuénej kapacity prisluinym prevadzkovatefom distribucne;j siete. Pod
pojmom vykonanie pripojenia OPZ do distribuénej siete sa rozumie stibor dkonov a &innosti
nevyhnutnych na zabezpeéenie fyzického spojenia distribuénej siete s OPZ vratane montaie
uréeného meradla prevédzkovatefa distribuénej siete (dalej len »PDS"). Vykonanie pripojenia
preukazuje Montdzny list meradla vystaveny PDS.

Povinnost doddvatela dodat plyn je splnend umoznenim odberatelovi plyn odobrat. Plyn sa
povaiuje za dodany prechodom plynu cez uréené meradlo. Prechod zodpovednosti za §kodu
na dodavanom plyne z dodavatela na odberatefa nastava prechodom plynu cez vystupnu
prirubu hlavného uzaveru plynu oddelujicu distribuénd siet od OPZ odberatela.

Doddvatel nema povinnost dodavat plyn v pripade ukongenia distribtcie plynu do
dotknutého odberného miesta (dalej len ,0M“) zo strany prevddzkovatela distribu¢nej siete
vykonaného v silade s Prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj pofas obmedzenia alebo
prerudenia distriblicie plynu zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo
prerudenie distribucie vztahuje. Po odstranenf pri¢in obmedzenia alebo prerudenia distribticie
plynu dodavatel bezodkladne umozni odberatefovi odoberat plyn v prisluinom OM.

Ak sa vzmluve alebo vtychto OP odkazuje na Upravu uvedent v dokumentoch vydanych
doddvatefom alebo PDS (napr. Prevédzkovy poriadok alebo Technické podmienky), je pre
postidenie prav apovinnosti zmluvnych strdn vyplyvajicich ztychto dokumentov
rozhodujlice znenie v ¢ase ich uplatnenia, ak nie je v tychto OP uvedené inak.

! Obchodné podmienky poskytovania univerzlnej sluiby pri doddvke plynu pre Malé podniky st zverejnené samostatne samostatne na
webovom sidle dodavatela plynu www.spp.sk.

* Ceny a podmienky ich uplatnenia pre Malé podniky st obsahom samostatného cennfka za dodavku plynu pre Malé podniky, vydaného
v zmysle platného rozhodnutia Uradu pre reguldciu siefowych odvetvi.
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2.10.

2.11.

2432,

213,

2.14.

2.15.

2.16.

webovom sidle PDS a obsahuji najma:
° technické podmienky na meranie plynu vztahujice sa na zakladné pravidla

merania,
° prevadzku a kontrolu uréeného meradla,
° principy postupu pri poruchéch a poskodeniach uréeného meradla,
° zasady prevadzkovania plynarenskych zariadeni,
° popis existujlcich pripojeni do distribu¢nej siete, technické a prevadzkové

obmedzenia pre distribucné siete.

Obchodnou jednotkou je dodané mnoZstvo energie v plyne, ktoré predstavuje mnoistvo
plynu zodpovedajice 1 kWh tepelnej energie uvolnenej jeho dokonalym spalenim.

Objemovou jednotkou mnoZstvo plynu, ktoré priteplote 15°C, absolitnom tlaku 101,325
kPa a nulovej relativnej vlhkosti (suchy plyn) zabera objem 1 m?,

Cennik za dodédvku plynu je pre ucely tychto OP cennik obsahujlci ceny a podmienky
uplatfiovania cien za dodéavku plynu pre odberatelov kategdrie Malé podnikanie a organizacie
(maloodber) (okrem cien za dodavku plynu pre Malé podniky), vydadvany doddvatefom pri
dodrzani pravidiel stanovenych platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Cennik externych sluZieb a vykonov je pre lcely tychto OP cennik obsahujlci ceny sluZieb
a vykonov, suvisiacich s dodavkou plynu, vydavany dodavatefom.

Odchylkou odberatela ako tclastnika trhu s plynom je odchylka, ktord vznikla v urcitom
tasovom useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom dodavky alebo odberu
plynu a dodanym alebo odobratym mnoZstvom plynu v redlnom Case.

Na Glely tychto OP sa pouZivaji pojmy a terminolégia v stlade so zakonom o energetike,
zakonom o reguldcii v sietovych odvetviach a pravnymipredpismi, podla ktorych sa
vykondavaju; pokial nie je uvedené inak.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami tychto OP maji prednost
ustanovenia obsiahnuté v zmluve, aviak tieto nemdZu byt v rozpore so vieobecne zdvaznymi
pravnymi predpismi.

Podmienky uzatvorenia zmluvy a dodavky plynu

Doddvatel sa zavazuje dodavat plyn formou opakovanych doddvok plynu do OM odberatela
vrozsahu predpokladaného odberu plynu dohodnutého vzmluve a za podmienok
stanovenych vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi, zmluvou alebo tymito OP, najma ak
a po dobu pocas ktorej:

a) odberatel mé zriadené a pripojené OPZ v sulade s technickymi podmienkami PDS,
prevadzkovym poriadkom PDS a v stilade s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a bezpetnosti technickych zariadenf; a pripojenie OPZ k distribucnej sieti
trva,

b) odberatel ma uzavretu s dodavatefom zmluvu, ktorej sticastou su tieto OP a Cennik za
doddvku plynu, zverejnené na webovom sidle dodédvatefa www.spp.sk. Odberatel ma
uzatvorenti len jednu zmluvu do prisluiného OM, ato zdbvodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku na doddvatela po dobu trvania zmluvy,

c) odberatel mé pravo uZivat dotknuti nehnutelnost, resp. nehnutefnosti uvedené v bode
3.7. tychto OP (napr. ako vlastnik alebo ndjomca),

d) dodavatelovi bola pridelend zo strany PDS distribu¢nd kapacita nevyhnutnd pre
realizéciu dodévky plynu do OM podla tejto zmluvy.
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4.1.
4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

52

5.3.

Cena za dodéavku plynu

Cena za dodavku plynu sa uplatiiuje pre kazdé samostatné OM odberatela.

Ak nie je cena dohodnutd medzi doddvatelom a odberatefom v zmluve, odberatel zaplati za
opakovani dodavku plynu cenu stanovent podla cennika za doddvku plynu pre odberatefov
kategérie Malé podnikanie a organizdcie (maloodber)’ platného v &ase dodévky plynu,
vydaného a zverejneného na webovom sidle doddvatela www.spp.sk.

Informacie ocene plynu mbéie odberatel ziskat v ktoromkolvek zdkaznickom centre
dodéavatela, na Biznis linke dodévatela, pripadne na webovom sidle dodavatefa www.spp.sk.

Dodavatel je opravneny lctovat odberatefovi cenu za dalSie sluzby a vykony stvisiace
s doddvkou plynu, ktoré nie st zahrnuté v cene za doddvku plynu, aktoré si odberatel
objednal, alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voci dodavatelovi vyvolal,
a to podla Cennika externych sluZieb a vykonov, vydaného dodavatelom a zverejneného na
webovom sidle www.spp.sk. Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym
Cennikom externych sluzieb oboznamil.

Odberatel je povinny zaplatit dodavatelovi spolu s cenou za dodévku plynu podfa tychto OP,
cennika a zmluvy aj dal3ie s predmetom zmluvy suvisiace platby (i) ak svojim odberom plynu
alebo inym konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skuto¢nosti a potrebu uskutocnenia
dalgich dkonov (sluifieb) zo strany dodévatefa alebo PDS, a tieto sl spoplatiiované podfa
prislu§ného cennika resp. prevadzkového poriadku PDS, alebo (ii) ak vznikne doddvatefovi
povinnost takéto platby uhradzat voci PDS.

Ak je dodavka zabezpefovand distribiciou plynu cez jednu alebo viacero nadvdzujicich
distribuénych sieti, dodévatel mé od odberatela pravo aj na Ghradu nékladov spojenych
s distribliciou plynu do OM odberatefa cez vietky takéto nadvézujice distribucné siete,
v rozsahu ako keby mal odberatel uzavreté samostatné zmluvy o distribtcii plynu so vietkymi
dotknutymi prevadzkovatelmi distribuénych sieti, cez ktoré sa realizuje dodavka plynu do OM
odberatela. Tieto ndklady s uréené na zaklade cien za pristup do distribunej siete a
distribuciu plynu schvélenych Uradom pre reguléciu sietovych odvetvi pre prevadzkovatefov
nadvéazujlcich distribuénych sieti resp. na zéklade ich prisludnych cennikov.

Dodavatel uplatiiuje prisludnd fixni mesaéni sadzbu podfa dohodnutého druhu tarify
vzmysle platného cennika za dodavku plynu odo diia vykonania pripojenia OPZ do
distribuénej siete.

Dodévatel je opravneny jednostranne zmenit cenu za dodavku plynu. Pri zmene ceny za
dodévku plynu je dodavatel povinny postupovat v stlade s platnymi vieobecne zévdznymi
pravnymi predpismi a oznamit zmenu ceny za dodavku plynu a s tym stvisiacich sluZieb pred
nadobudnutim G&innosti zmeny na webovom sidle www.spp.sk.

Platobné a fakturaéné podmienky doddvky plynu

Dodavatel fakturuje odber plynu podfa tdajov PDS zistenych na zaklade odpoctu meradla
alebo podla typového diagramu dodévky v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS,
Technickych podmienok PDS a pravidiel pre fungovanie vnitorného trhu.

Dodané aodobraté mnoistvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoistvo energie vyjadrené
v obchodnych jednotkach (kWh).

Dodavatel fakturuje odberatelovi za dodavku plynu do viacerych OM odberatefa spolotne

? cennik za dodévku plynu pre odberatefov kategérie Malé podnikanie a organizacie (maloodber) okrem cien za dodavku plynu pre Malé

podniky



Sop

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5:7.

5.18.

5.19.

5.20.

obdobia do diia odpoétu odberu plynu. Tento rozdiel vytctuje odberatelovi vo vyuctovacej
faktire v cenach platnych pre obdobie dodévky plynu ako preplatok, resp. nedoplatok.

Datum splatnosti preplatkov, resp. nedoplatkov za odber plynu uréi dodavatel vo vyictovacej
faktire za doddvku plynu.

Preplatok z vyuctovace] faktiry bude odberatelovi vriteny v lehote splatnosti uvedenej na
vylictovacej faktdre, ktord nesmie byt dlhsia ako 14 dni. V pripade, Ze v ase vrdtenia
preplatku je odberatel vo¢i dodavatelovi v omeskani so splnenim si akéhokolvek peiiainého
zavazku, je doddvatel opravneny vykonat zapocet vzajomnych pohfadavok.

Nedoplatok z vydctovacej faktiry uhradi odberatel plynu v lehote splatnosti vytuctovace;
faktdry. V pripade nezaplatenia je doddvatel plynu opravneny na naklady odberatela plynu
po jeho predchddzajicom poudeni o prerueni dodavky plynu prostrednictvom
prevadzkovatela distribuénej siete obmedzit alebo prerudit distribiciu plynu do odberného
miesta a# do zaplatenia dlZznej sumy alebo odsttipit od zmluvy v zmysle tychto OP.

Vytétovacia faktira je Standardne splatna do 14 dni odo diia jej vystavenia. Pre ucely zakona
oDPH je vylétovacia faktira opravnou faktlirou vsulade s prisludnymi ustanoveniami
platného zdkona o dani z pridanej hodnoty.

Na tGhradu svojich zavizkov méZe odberatel vyuZit:
- inkasny prikaz vystaveny dodavatelom,
- platobny prikaz na Ghradu vystaveny odberatefom.

Dohodnuty spésob tihrady akychkolvek zévazkov zo strany odberatefa je vyznateny v zmluve.
V pripade, Ze odberatel nedodriuje dohodnuty spésob platby pocas doby Siestich mesiacov,
dodavatel ma pravo zmenit zmluvne dohodnuty spdsob platby na spésob platby pouZivany
odberatefom za toto obdobie, a to bez pisomného ozndmenia odberatelovi.

V pripade, ak si odberatel sdoddvatefom vzmluve dohodne, aby si dodavatel svoje
pohladavky vyplyvajlce zo zmluvy voii odberatelovi inkasoval z Gctu, je odberatel povinny
zabezpetit, resp.vykonat vietky (kony nevyhnutné pre umoinenie vyuZitia inkasného
sposobu Ghrady zévidzkov v silade so vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi, ako aj
pokynmi dotknutej banky a dodévatela. Odberatel je taktieZ povinny zabezpetit na svojom
G¢te v ase splatnosti svojich zavdzkov potrebné finanéné prostriedky a plne zodpoveda za
omeékanie alebo nezrealizovanie inkasnych prikazov z tychto dovodov.

Ak nebude moZné inkaso realizovat, odberatel je povinny bezodkladne vykonat Ghradu inym
sposobom uvedenym v tomto bode.

Dodavatel uskuto¢ni akékolvek uhrady odberatelovi zmluvne dohodnutym spésobom.

Ak v pripade zvolenia inkasného spdsobu tihrad ddjde dvakrat k nezrealizovaniu inkasnych
prikazov bez zavinenia dodédvatela, dodéavatel je opravneny jednostranne zmenit zmluvne
dohodnuty spdsob uhradzania zévidzkov na odberatefom vystaveny prikaz na dhradu. Pri
vyuZiti prava podla predchédzajicej vety dodavatel pisomne informuje odberatefa.

Pri bezhotovostnom prevode z Giétu sa za deii platby povazuje der, ked' bola platba pripisana
na (éet dodavatela alebo odberatela. Ak pripadne defi splatnosti platby na def pracovného
volna alebo na defi pracovného pokoja, je diiom splatnosti najblizsi nasledujici pracovny
den.

Odberatel je povinny uhradit kaZdd faktiru vystavenu doddvatefom tak, aby v lehote
splatnosti bola na Gget dodavatela pripisand celd suma aza tymto dcelom je povinny
v prevodnom prikaze alebo v inych formach platby zohladnit tieZ vySku poplatkov bank, posty
alebo iného subjektu, prostrednictvom ktorého platbu vykondva (t.j. je povinny navy3it
prevadzan( sumu o vy$ku prisluinych poplatkov tak, aby na ticet dodavatela prisla celd suma
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

uzatvara na dobu uréitd, ak v zmluve nie je dohodnuté inak.

Zmluvu je mozné menit alebo ukonéit iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme, ak nie
je vzmluve alebo v tychto OP ustanovené inak. Dodatok k zmluve sa nevyZaduje pri zmene
adresy bydliska, resp. sidla zmluvnej strany (nie adresy OM), telefénnych cisel, kontaktnych
osdb alebo ich mien, pri zmene &isla bankového (ictu, pri zmene spdsobu platby, pri zmene
obdobia opakovanej dodédvky, ked' na zmenu zmluvy postacuje jednostranné pisomné
oznamenie jednej zmluvnej strany doru¢ené druhej zmluvnej strane, podpisané opravnenou
osobou.

Ak sa meni vy¥ka predpokladaného odberu plynu v OM oproti predchéadzajicemu zmluvne
dohodnutému roénému odberu, odberatel je povinny pisomne poZiadat dodavatela o tuto
zmenu, a to najmenej 35 dni pred touto zmenou vysky odberu plynu.

Pri ukonéeni zmluvy, ak zdroveri dochadza k uzatvoreniu novej zmluvy (napr. pri predaji
nehnutefnosti) s novym odberatelom, méZe pdvodny odberatel pisomne splnomocnit® na
ukonéenie zmluvy int osobu. Novy odberatel mdie za p6vodného odberatefa zmluvu
ukonéit, ak ho na to pévodny odberatel pisomne splnomocnil. Navrh vzoru plnomocenstva je
k dispozicii v zakaznickych centrach a na webovom sidle dodévatela www.spp.sk.

Zmluva zanika okrem pripadov, ked to vyplyva zo vieobecne zévdzného pravneho predpisu,
zmluvy alebo tychto OP, aj:

a) uzavretim novej zmluvy pre prisluiné OM, ak odberatel ztejto novej zmluvy
preukaZe dodavatelovi sihlas pdvodného odberatela s ukonéenim pdvodnej zmluvy
(napr. pri predaji nehnutelnosti),

b) odstipenim od zmluvy zo strany dodavatela pri zisteni neopravneného odberu;
v takomto pripade zmluva zanika dorucenim odstiipenia od zmluvy odberatelovi
v zmysle élanku 11. tychto OP,

c) jednostrannym odstipenim od zmluvy zo strany dodévatela pri zisteni, Ze odberatel
nema, resp. nemal pri uzatvdrani zmluvy uiZivacie pravo k dotknutym
nehnutelnostiam podfa bodu 3.7. tychto OP; vtakomto pripade zmluva zanikd
dorudenim odstipenia od zmluvy odberatefovi v zmysle ¢lanku 11. tychto OP,

d) dohodou zmluvnych strén,

e) ak ide o zmluvu na dobu neuréitd, jednostrannou vypovedou ktorejkolvek zmluvne;j
strany podla podmienok uvedenych v zékone o energetike, pri dodrZani vypovednej
lehoty jeden mesiac, ktorad zaéina plynit od prvého dita mesiaca nasledujiceho po
doruéeni pisomnej vypovede askonéi sa uplynutim posledného dia prisluiného
mesiaca ato bez poplatku; v pripade zmliv uzatvorenych na dobu urciti zmluva
zanikd uplynutim dohodnutej doby, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak,

f) jednostrannym odstipenim ktorejkofvek zmluvnej strany v pripade, ak do3lo
k ukonéeniu distribticie plynu do dotknutého OM zo strany PDS, ato ku dfu
ukonéenia distribticie plynu zo strany PDS,

g) jednostrannym odstipenim od zmluvy zo strany doddvatefa v pripade porusenia
platobnych a faturalnych podmienok vyplyvajicich zo zmluvy a/alebo tychto OP
odberatefom. Dodéavatel ma préavo na odstlpenie od zmluvy vzmysle
predchadzajlicej vety aj v pripade poruSenia platobnych a fakturaénych podmienok

*) Splnomacnenie, pripadne vyjadrenie sthlasu mdZe byt zachytené aj napriklad v Preberacom protokole, prip. v kipno-predajnej zmluve,
resp. vinom dokumente, pokial je podpisany obidvomi stranami s uvedenim ddtumu zmeny a stavu meradla k tomuto datumu.



7.6.

7.7.

7.8.

7.9

7.10.

7:11;

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

e meno a priezvisko alebo obchodné meno,

o trvalé bydlisko/sidlo odberatefa, vrétane PSC alebo sidlo a ICO,

o zakaznicke Cislo resp. €islo zmluvy,

o presny popis s odévodnenim reklamdcie, spolu s pripadnou dokumentaciou a dalSimi
podstatnymi skuto€nostami ddleZitymi pre postdenie reklamacie,

o identifika¢né Gidaje tykajtice sa predmetu reklamaécie,

o identifika¢né (daje reklamovanej faktdry, spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa
reklamacia tyka,

o podpis odberatela alebo osoby opravnenej konat za odberatela, ak nejde o reklamaciu
prostrednictvom elektronickej komunikdcie. :

Ak reklamdcia neobsahuje vyiiie uvedené néleZitosti vzmysle bodu 7.5. tychto OP a
dodavatel vie identifikovat odberatefa , je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamdcie
o potrebné tdaje s uréenim lehoty, ktord nesmie byt kratsia ako 10 dni od dorucenia vyzvy.
Ak odberatel reklaméciu nedoplni, bude sa povaZovat za neoprévneni. Ak odberatel
reklamdciu doplni, predlfuje sa lehota na vybavenie reklamacie o dobu, kym odberatel
poskytne potrebné informaécie.

Ak odberatel plynu pocas riesenia reklamacie dodévatefom oznédmi dodévatefovi nové
skutoénosti, netykajtice sa povodného predmetu reklamécie, tieto novo uplatiiované naroky
budu povaZované za novi reklamaciu.

Reklamécia adresovana na meno zamestnanca doddvatela sa povaZuje za reklamdciu podant
dodavatelovi.

Reklaméacia musi byt uplatnend bez zbyto¢ného odkladu po zisteni nedostatkov.

Za defi uplatnenia reklamécie sa povaiZuje:

o priosobnom dorugeni — datum peciatky o potvrdeni prijatia reklamdcie,

o pri poitovych zasielkach — datum doruéenia reklamacie doddvatefovi podfa peciatky doslej
posty,

e pridoruéeni elektronickou postou — deil uvedeny na e-mailovej sprave.

Dodavatel pri uplatneni reklamdcie vydd odberatelovi potvrdenie. Ak nie je moiné
potvrdenie doruit ihned, musi sa dorutit bez zbytoéného odkladu, najneskér viak spolu s
dokladom o vybaveni reklamécie; potvrdenie o uplatneni reklamacie sa nemusi doruéovat, ak
odberatel ma moznost preukazat uplatnenie reklamacie inym sposobom.

Doddvate! vybavi reklamaciu v o najkratiom ¢ase. Lehota na vybavenie reklamacie je
najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial osobitny predpis® neustanovuje inak.

Dodavatel vyda/odole preukézatefnym spdsobom odberatefovi pisomny doklad o vybaveni
reklamdcie najneskdr do 30 dni od ddtumu uplatnenia reklamécie, pokial osobitny predpis
neustanovuje inak.

Podanie reklamécie alebo stainosti nema odkladny a¢inok na splatnost platieb za opakovant
dodavku plynu alebo vyiétovacej faktury, t. zn. nezanika povinnost odberatefa uhradit platbu
za opakovani dodavku plynu alebo vyuétovaciu fakturu, resp. aktkolvek inu platbu,
vystavent v zmysle platného cennika za dodévku plynu v lehote splatnosti.

Reklamdciou nie je pisomna Ziadost odberatela o opravu formdlnych naleZitosti faktury
(napr. nespravnej poitovej adresy, ktord odberatel spdsobil nedostatoénou sicinnostou) a
Ziadost o preskdsanie meradla.

¥) Vyhlaska Uradu pre regulciu siefovych odvetvi & 278/2012 Z. 7., ktorou sa ustanovujd Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy
plynu, distribicie plynu a dodavky plynu.
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

odpottu mnozstva plynu meraného uréenym meradlom, sa uréi spotreba v zmysle platného

prevadzkového poriadku, resp. technickych podmienok. Ak k dohode neddjde, urci sa odber

plynu:

e vypoltom mnoistva plynu podfa priemeru mnoistva plynu nameraného za posledné
porovnatelné ohdobie, kedy urfené meradlo, resp. odpocet udajov, prebehol bez
neZiaducich vplyvov, a teda meradlo meralo spravne,

e podla spotreby rovnakého obdobia predchddzajiceho roka, s prihliadnutim na pripadné
zmeny v pocte a prikone spotrebicov,

e podla porovnatelnej spotreby v budiicom obdobi.

Akykolvek zdsah do meradla acasti plyndrenského zariadenia sliZiaceho na jeho
pripojenie inou osobou ako PDS je zakdzany.

Ak odberatel neumoini v dvoch za sebou nasledujiicich odpoctovych obdobiach vykonanie
fyzického odpoétu udajov na meradle, modZe byt jeho odber povaiovany za odber v rozpore
so zmluvou.

Rozéirovat alebo rekonstruovat existujice OPZ, ktorého prevddzkou sa menia technické
a obchodné podmienky odberu plynu, je moiné iba po predchddzajicom stihlase PDS.
V stivislosti s rozéirenim alebo rekonitrukciou OPZ je odberatel povinny dodavatefovi uhradit
néklady za montéd? ademontaZ? meradla vzmysle platného Cennika externych sluZieb
a vykonov.

Bez predchéddzajliceho pisomného stihlasu PDS a za podmienok stanovenych PDS odberatef
nesmie vykonat alebo umoinit vykonat tretej osobe akykolvek zésah do OPZ.

Odberatel je povinny udrZiavat pripojené OPZ v stave spdsobilom na uzivanie. PDS je
opravneny vykondavat kontrolu OPZ a meradla v dohodnutom termine.

PDS je povinny pisomne informovat odberatela o termine planovanej vymeny ureného
meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati, ak odberatel' suhlasi s neskordim oznamenim
terminu plénovanej vymeny uréeného meradla. PDS pri vymene uréeného meradla je
povinny informovat odberatela o stave odobratého mnoistva plynu, a zaroveii je povinny
oznamit stav uréeného meradla pred vymenou a stav nového uréeného meradla po vymene.
Ak sa odberatel nezt&astni vymeny uréeného meradla, je PDS povinny pisomne informovat
odberatela o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou a stave nového uréeného
meradla po vymene a uskladnit demontované urcené meradlo najmenej 60 dni z dévodu
umozZnenia kontroly stavu uréeného meradla odberatefom.

Doévody vymeny uréeného meradla méZu byt najma

o vymena uréeného meradla pred skontenim platnosti overenia,

e vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskusanie uréeného meradla,
e vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle,

e vymena uréeného meradla z dévodu zmeny zmluvnych podmienok.

Padrobnosti stvisiace s vymenou urieného meradla sa spravuji a si blizdie upravené
prevadzkovym poriadkom PDS, resp. technickymi podmienkami PDS.

Obmedzenie a preruienie distribticie alebo dodavky plynu

Distribticia plynu do OM odberatefa méZe byt preruend alebo obmedzenad v pripadoch a za
podmienok stanovenych v zdkone o energetike a v stvisiacich predpisoch. PDS ma pravo
obmedzit alebo prerudit distribliciu plynu v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutny ¢as
po splneni podmienok stanovenych vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi. Ak pomind
dévody obmedzenia alebo prerusenia dodévky plynu vykonaného dodévatefom podla tychto
OP, alebo ak dodavatel poZiada PDS o obnovenie distriblcie plynu, PDS obnovi distribticiu
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10:3;

10.4.

10.5.

10.6.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

odberom plynu uréi ako cena neopravnene odobratého mnozstva plynu uréeného pomocou
typového diagramu dodavky. Pri daldom neopravnenom odbere sa vySka $kody spésobend
neopravnenym odberom plynu uréi podla osobitného predpisu’.

Kazda zo zmluvnych stran zodpovedd druhej zmluvnej strane za Skody, ktoré jej spbsobila
porudenim svojich povinnosti, vrozsahu stanovenom vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi, zmluvou a tymito OP.

Ziadna zo zmluvnych strdn nema narok na nahradu $kody, ak nesplnenie povinnosti druhej
strany bolo spdsobené jej konanim alebo nedostatkom sGcinnosti, ktord bola tato strana
povinna poskytnit. Ziadna zo zmluvnych strdn nemd nérok na nahradu tej &asti skody, ktord
bola spdsobend nesplnenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi s ciefom
predchadzat vzniku $kody alebo obmedzit jej rozsah.

Zmluvna strana nezodpovedd za Skodu, ktord vznikla v ddsledku okolnosti vylucujtcich
zodpovednost (vy$iia moc), ktorymi sa rozumeju najma (ale nielen) nepredvidatefné prirodné
udalosti, vojna, teroristickd akcia, havéria, Strajk postihujici moZnost plnenia povinnosti
zmluvnej strany. Dodévatel nie je zodpovedny za Skody spésobené okolnostami vylucujlicimi
zodpovednost osoby, ktora je voéi doddvatelovi dodavatelom alebo prepravcom plynu a tieto
okolnosti spdsobujii, Ze plnenie povinnosti dodavatela, vyplyvajicich ztejto zmluvy, je
nemozné.

Dodévatel nezodpovedd za 3kody vzniknuté nedodanim plynu, ktoré vznikli bez jeho
zavinenia poruchou, stratou alebo tnikom plynu na ¢asti OPZ, ktorym sa vedie nemerany
plyn od hlavného uzdveru plynu k ur¢enému meradlu, definovanému v zmluve.

Dorudovanie

Pri osobnom doruéovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti odberatefom alebo
splnomocnenou osohou, sa pisomnosti povaiuji za dorufené ich odovzdanim, ato aj
v pripade ak ich adresat odmietne prevziat.

Pisomnosti, ktoré dodavatel zasiela odberatelovi ako doporucenti zasielku alebo zasielku s
doruéenkou, sa na Gcely zmluvy povaZuji za doruc¢ené druhej strane (osobe splnomocnenej
na preberanie zasielok) aj vtedy, ak:

e odberatel odoprel prijat zasielku,

e zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote,

e neholo moiné odberatela na adrese uvedenejv zmluve alebo poslednej zndmej adrese, a
preto doruéenie nebolo mozné.

V uvedenych pripadoch sa zdsielka povaZzuje za dorucent siedmy den od jej uloZenia.

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajicich sa vypovede zo zdkonnych dévodov, vypovede zo
zmluvy, odstipenia od zmluvy auzatvorenia zmluvy, doru¢ované odberatefom
prostrednictvom faxu alebo e-mailovej spradvy na e-mailovi adresu dodavatela, sa povaZujl
za dorufené prijatim spradvy. Pisomnosti dorufované doddvatelom vratane
faktur elektronickou formou, sa povaiuju za doruené najneskér prvy pracovny den
nasledujuci po ich odoslani, aj ked' si ich druha strana nepreditala. Pisomnosti doru¢ované
dodavatefom formou ich spristupnenia, sa povaiuji za dorufené okamihom ich
spristupnenia.

?) Vyhl4ska MH SR €. 449/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob vypottu 3kody spésobenej neopravnenym adberom plynu.
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12.5.

- opravu alebo likvidaciu nespravnych, netiplnych alebo neaktudlnych osobnych
udajov, ktoré st predmetom spractivania,

- likvidaciu osobnych udajov, ktorych Gcel spracivania sa skoncil; ak si predmetom
spractvania Gradné doklady obsahujlice osobné (idaje, mdze odberatel poziadat o ich
vratenie,

- likvidaciu osobnych udajov, ktoré st predmetom spractivania, ak doslo k poruseniu
zakona,

- blokovanie osobnych (dajov z dovodu odvolania sthlasu pred uplynutim ¢asu jeho
platnosti, ak doddvatel spraciva Gidaje na zéklade sthlasu odberatela,

na zaklade pisomnej Ziadosti namietat vodi spractivaniu osobnych tdajov, o ktorych sa
predpokladd, Ze si alebo budd spracivané na Gcely priameho marketingu bez jeho
sthlasu a Ziadat ich likvidaciu, vyuZivaniu osobnych Gdajov v rozsahu meno, priezvisko,
titul, adresa na ucely priameho marketingu v poStovom styku, poskytovaniu osobnych
tdajov v rovnakom rozsahu na acely priameho marketingu,

na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, namietat voci
spractvaniu osobnych tdajov v pripadoch uvedenych v § 10 ods. 3 pism. a), e), f) alebo g)
zakona vyslovenim opravnenych ddvodov alebo predlozenim dokazov o neopravnenom
zasahovani do jeho prav a pravom chranenych zaujmov, ktoré st alebo méiu byt
v konkrétnom pripade takymto spractvanim osobnych (dajov poskodené; ak tomu
nebrania zakonné dovody a preukazZe sa, Ze namietka odberatela je opravnena, dodavatel
je povinny osobné (daje, ktorych spracivanie odberatel namietal, bez zbyto¢ného
odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako to okolnosti dovolia,

na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, kedykolvek namietat
nepodrobit sa rozhodnutiu dodavatela, ktoré by malo pre neho prévne G¢inky alebo
vyznamny dosah, ak sa také rozhodnutie vyda wvyluéne na zaklade dkonov
automatizovaného spractiivania jeho osobnych udajov. Odberatel mé pravo Ziadat
dodavatela o preskiimanie vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej
formy spractvania, pricom dodavatel je povinny Ziadosti odberatela vyhoviet, a to tak, e
rozhodujticu tlohu pri preskiimani rozhodnutia bude mat oprdvnena osoba v zmysle
zakona; o spbsobe preskiimania avysledku zistenia dodavatel informuje odberatela
v lehote najneskor 30 dni odo dria dorucenia Ziadosti,

pri podozreni, 7e sa jeho osobné tidaje neopravnene spractvaji, podat Uradu na ochranu
osobnych udajov SR navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov.

Ak odberatel nema spdsobilost na pravne Gkony v plnom rozsahu, jeho préva v zmysle
zakona méze uplatnit zakonny zastupca. Prava odberatela v zmysle zdkona, ktory neiije,
modZe uplatnit blizka osoba.

Ak v zmluve nie je uvedené inak,

(i) odberatel udeluje dodavatelovi sthlas so ziskanim a spractvanim svojich osobnych tdajov
na ucely uvedené vtomto bode tychto OP, ako aj s poskytnutim a/alebo spristupnenim
svojich osobnych tdajov tretim strandm,

(i) odberatel suhlasi, aby mu dodavatel alebo tretia strany, ktorej dodavatel poskytol
afalebo spristupnil osobné ddaje odberatela, zasielali nevyZiadané obchodné ponuky pre
informaciu o akychkolvek produktoch alebo sluzbach dodavatela alebo tretich os6b, alebo ho
vo veci nevyzZiadanych obchodnych ponuk kontaktovali, vratane zasielania newslettera
alebo inych reklamnych alebo marketingovych materialov, a to najma prostrednictvom
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

zverejnenia na webovom sidle dodavatela www.spp.sk, resp. inym vhodnym spésobom, a to
v lehote stanovenej zakonom.

Pre potreby zabezpelenia distribicie plynu do OM odberatela je dodévatel opravneny
poskytnut PDS képiu zmluvy, vratane vietkych osobnych tidajov v nej uvedenych.

Pri komunikdcii odberatela a dodavatela prostrednictvom telefonickej Biznis linky dodévatela
je odberatel povinny identifikovat sa (Cislom OM, adresou OM alebo &islom zmluvného tétu)
zdbévodu zabezpelenia ochrany zmluvného vztahu. Vietky volania na Biznis linku
(odchédzajlice aj prichddzajlice) je dodavatel opravneny zaznamendavat a uchovdvat za
ticelom uplatfiovania prav a vykonu povinnosti vyplyvajicich zmluvnym strandm zo zmluvy
a tychto OP ako aj za Gicelom skvalitnenia poskytovanych sluzieb dodavatelom.

Obchodné podmienky platia pre vietky produkty, ktoré pontika dodavatel odberatefom
a kazda ich zmena podlieha schvéleniu zo strany URSO.

Tieto OP nadobidaji platnost a Géinnost od 1. janudra 2014 anahradzaji Ohchodné
podmienky pre opakované dodavky plynu pre odberatelov plynu kategérie Malé podnikanie
a organizacie (maloodber), ktoré boli Gi¢inné od 25. méja 2013 (okrem Malych podnikov).
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